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CERTIFICAT DE TRAVAIL 
 
 
Nous certifions avoir eu à nos services, du 28 avril 2014 au 31 janvier 2023, 

Monsieur Yohan Grenier 
né le 18 mai 1993 

engagé initialement en qualité de Vendeur caisse au sein de notre réseau de vente, il a 
occupé dès le 1er octobre 2016, un poste de Vendeur sport dans l'une de nos 
succursales. 

Un certificat de travail intermédiaire a été établi le 11 mars 2021 pour justifier ces 
périodes. 

Le 1er mai 2021, il a saisi une opportunité à l'interne et a évolué en tant qu'Employé de 
bureau administration à notre succursale de Balexert. A ce titre, ses principales 
attributions étaient les suivantes : 

➢ Gestion des inventaires : planification, suivi et mise à jour 

• Créer un inventaire et assurer le suivi du flux marchandise afin d’optimiser les 
comptages 

• Etablir des documents d’analyses et apporter les corrections nécessaires. 

➢ Gestion, contrôle, mise à jour et suivi des fournisseurs directs 

• Suivre les entrées marchandise et faire des rappels selon la procédure 

• Réceptionner les commandes One-line Mel et Do-it 

• Contrôler les contrats Kube 

➢ Smood 

• Traiter les commandes 

• Effectuer le suivi du développement des services en remontant les 
informations au responsable Smood 

• Assurer la remise en main propre des commandes au livreur 

➢ Migros Pro 

• Traiter les commandes 

• Anticiper les commandes afin d’honorer les commandes au plus vite et de 
laisser les rayons bien achalandés 

• Gérer les problèmes en étroite collaboration avec le bureau Migros pro 

• Organiser les arrières pour offrir un bon service lors de la remise en main 
propre au livreur. (Service interne, I shop, Vélo Postale) 

➢ Appliquer les normes légales internes et externes notamment les règles 
HACCP 

➢ Appliquer la sécurité des accès 

Nous tenons à relever que Monsieur Yohan Grenier a obtenu en novembre 2021 le 
Certificat Fédéral de Capacité de Gestionnaire du commerce de détail selon l'approche 
«Qualification+». 
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Ses très bonnes connaissances professionnelles ont permis à Monsieur Yohan Grenier 
d'accomplir ses tâches avec autonomie et responsabilité. Curieux et vif d'esprit, il a su 
prendre des initiatives, tout en sachant gérer les priorités et en respectant les délais 
impartis. 

Son esprit d'équipe, son engagement et son orientation clients étaient très appréciés tant 
par ses responsables et collègues, que par notre clientèle. Digne de confiance, de 
caractère très agréable et enthousiaste, il a entretenu d'excellentes relations avec tous 
ses interlocuteurs/trices. 

Monsieur Yohan Grenier nous a quittés, libre de tout engagement et de son plein gré. 
Nous le remercions du travail effectué au sein de notre Société et lui adressons nos vœux 
les meilleurs pour son avenir. 
 
 
 
 
 
 
Christian Balmat Corinne Schmidt 
Responsable de magasin Responsable Ressources Humaines 
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